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�سلطة دبي للخدمات المالية هي المنظم الم�ستقل للخدمات المالية والخدمات الم�ساعدة التي تتم 

مزاولتها في مركز دبي المالي العالمي، وهي منطقة حرة متخ�ص�صة في دبي. 

عمال الم�صرفية والخدمات  �صول و الأ يغطي التكليف التنظيمي ل�سلطة دبي للخدمات المالية �إدارة الأ

�سلامي  وراق المالية و�صناديق الا�ستثمار الجماعي وتجارة ال�سلع الم�ستقبلية والتمويل الإ الائتمانية والأ

�سهم العالمية وبور�صة م�شتقات ال�سلع العالمية.  والت�أمين وبور�صة الأ





ية �سلطة دبي للخدمات المالية و�أ�سلوبها  ر�ؤ





�

ر�ؤيتنا

و�سط. �أن نكون جهة منظمة مرموقة دوليا ونموذجا رائدا لتنظيم الخدمات المالية في ال�شرق الأ

ر�سالتنا

تطوير و�إدارة وتنفيذ تنظيم من الطراز العالمي للخدمات المالية في مركز دبي المالي العالمي.

�أ�سلوبنا التنظيمي

التقيد بالتنظيم الذي ي�ستند �إلى تقييم المخاطر وتجنب العبء التنظيمي غير ال�ضروري.

قيمنا

توقع م�ستويات عالية من �آداب المهنة والنزاهة من �سلطة دبي للخدمات المالية ومنت�سبيها.

اظهار الحرفية والا�ستقلالية والفاعلية والقيادة ودقة اتخاذ القرار فيما يتعلق ب�أداء م�س�ؤولياتنا.

جراء الا�ست�شاري والانفتاح التام والحيادية والمحا�سبة في �أداء مهامنا. داري والإ �ضمان العدل الإ

ية �سلطة دبي للخدمات المالية و�أ�سلوبها  ر�ؤ





�أهداف �سلطة دبي للخدمات المالية ومبادئها 





�

�أ�س�ست �سلطة دبي للخدمات المالية بيئة تعزز مبادىء النزاهة الار�شادية وال�شفافية والكفاءة التي 

يدعو اليها مركز دبي المالي العالمي، وت�سعى جاهدة للمحافظة على تلك البيئة، وذلك من خلال 

�إن�شاء اطار عمل تنظيمي مرن ومحدد قائم على �أعلى المعايير ا�ستنادا �إلى �أف�ضل الممار�سات العالمية 

ذات العلاقة بالمراكز المالية الدولية الحديثة. 

هداف التالية:  في �أداء تكليفها التنظيمي، تلتزم �سلطة دبي للخدمات المالية قانونيا بال�سعي لتحقيق الأ

رعاية و �ضمان العدل وال�شفافية والفاعلية في �صناعة الخدمات المالية )تحديدا، الخدمات المالية  	l

والن�شاطات ذات العلاقة التي تتم مزاولتها( في مركز دبي المالي العالمي.  	

تعزيز الثقة في �صناعة الخدمات المالية لدى مركز دبي المالي العالمي والمحافظة على تلك الثقة.  	l

رعاية الا�ستقرار المالي ل�صناعة الخدمات المالية في مركز دبي المالي العالمي، بما في ذلك التقليل  	l

من المخاطر النظامية، والمحافظة على ذلك الا�ستقرار. 

تجنب �أي �سلوك من ��شأنه �أن ي�سبب �ضررا ب�سمعة مركز دبي المالي العالمي �أو �صناعة الخدمات  	l

المالية في المركز، ومنع ذلك ال�سلوك والك�شف عنه من خلال الو�سائل المنا�سبة بما في ذلك فر�ض 

العقوبات. 

حماية الم�ستخدمين المبا�شرين وغير المبا�شرين والم�ستخدمين المرتقبين ل�صناعة الخدمات المالية  	l

في مركز دبي المالي العالمي. 

ن�شر الوعي بتنظيم �صناعة الخدمات المالية في مركز دبي المالي العالمي.  	l

خر، بموجب قانون مركز دبي  ال�سعي لتحقيق �أية �أهداف �أخرى كما يحددها الحاكم، من حين لآ 	l

المالي العالمي. 

في ممار�سة �صلاحياتها و�أداء مهامها، ت�أخذ �سلطة دبي للخدمات المالية المبادىء الار�شادية التالية 

بعين الاعتبار: 

العمل على تحقيق �أهداف مركز دبي المالي العالمي المحددة بموجب قانون دبي، للحد الذي يكون  	l

ملائما ومنا�سبا ل�سلطة دبي للخدمات المالية. 

رعاية تطور مركز دبي المالي العالمي كمركز مالي مرموق. 	l

مارات العربية المتحدة وغيرها من المناطق وتقديم  التعاون مع ال�سلطات التنظيمية في دولة الإ 	l

الم�ساعدة لها.

ثار ال�سلبية لن�شاطات �سلطة دبي للخدمات المالية على المناف�سة في مجال الخدمات المالية. تقليل الآ 	l

ا�ستغلال مواردها ب�أكبر كفاءة ممكنة.  	l

التحقق من �أن تكلفة التنظيم تتنا�سب مع مزاياه. 	l

ممار�سة �صلاحياتها و�أداء مهامها ب�شفافية. 	l

الالتزام بالمباديء المقبولة عموما للحوكمة الجيدة. 	l

�أهداف �سلطة دبي للخدمات المالية ومبادئها 





بيان الرئي�س التنفيذي, بول كو�ستر 
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ي�شكل هذا الم�ستند خطة عمل متكاملة ل�سلطة دبي للخدمات المالية لل�سنتين القادمتين 2009 و2010. 

خطة العمل هذه هي تعبير عن التزامنا بمبادىء ال�شفافية والمحا�سبة.

ربع المنق�ضية، وبلغت حاليا مرحلة  لقد عملت �سلطة دبي للخدمات المالية على مدى ال�سنوات الأ

الن�ضوج كمنظم. في خطتنا لعام 2008/2007، قلنا: �أن �سنة 2007 �شهدت تحولنا من �سلطة“نا�شئة” 

�إلى �سلطة فاعلة ب�شكل تام . ففي عامي 2007 و2008 �شهدنا حالات تتعلق بم�سائل رقابية وتنفيذية

لا ت�شهدها الا �سوق بلغ مرحلة الن�ضج. فقد �أ�صبح �أ�سلوبنا في الترخي�ص والرقابة بالن�سبة لل�شركات 

ن وقد كانت هناك دواع لا�ستخدام �صلاحياتنا  المرخ�صة وم�ؤ�س�سات ال�سوق المرخ�صة را�سخا الآ

في التنفيذ. بالتالي، �سيكون التركيز على ال�سنتين التاليتين للمحافظة على ثبات �أ�سلوبنا في التنظيم 

والا�ستمرار باجراء التح�سينات الم�ستمرة على نظامنا وطرق �أداء عملنا والتجاوب مع الم�سائل الجديدة 

التي تطر�أ في ال�سوق.

 

�أنها �أوقات تحد للمنظمين و الم�ستثمرين في �صناعة الخدمات المالية. و في مرحلة تطوير هذه الخطة 

كان العالم يمر با�ضطراب �إقت�صادي. �إن المرحلة المغطاة في هذه الخطة ت�شمل ثلاث �أهداف ت�شريعية 

ول هو رعاية و �ضمان الا�ستقرار المالي في �صناعة  مهمة ت�شكل عمل �سلطة دبي للخدمات المالية ، الأ

الخدمات المالية العالمية في مركز دبي المالي العالمي مع تقليل المخاطر. و الهدف الثانى هو رعاية 

و�ضمان الثقة في �صناعة الخدمات المالية في مركز دبي المالي العالمي. و يت�ضمن الهدف الثالث 

حماية الم�ستخدمين و الم�ستثمرين في �صناعة الخدمات المالية في مركز دبي المالي العالمي.

�ست�ستهلك �أعمالنا التنظيمية اليومية غالبية مواردنا وجهودنا على مدى ال�سنتين القادمتين. 

بالا�ضافة �إلى ذلك، ي�شكل عملنا على م�شروع التنظيم القائم على تقييم المخاطر، الذي �سن�شير اليه 

بتف�صيل �أكبر فيما يلي، ي�شكل حافز كبير لا زال في مراحله المبكرة. �ستبقى هذه المبادرة الم�شروع 

الا�ستراتيجي المتميز ل�سلطة دبي على مدى ال�سنتين القادمتين. 

قت�صادية  لتعريف �أهدافنا الا�ستراتيجية ل�سنة 2009 و2010 قمنا بفح�ص الميول في البيئة الإ

والتنظيمية محليا وعالميا، وكذلك الاتجاه الا�ستراتيجي ل�سلطة مركز دبي المالي العالمي ل�ضمان 

ا�ستمرارنا بتقديم نظام تنظيمي محرك للمركز.

ي�شكل معظم هذه الخطة؛ ا�ستمرارا للعمل المحدد في خطة عمل2008/2007. فعلى �سبيل المثال 

لقد بد�أنا عام 2008 في متطلبات حوكمة ال�شركات للكيانات و التي �سوف يتم تطبيقها في 2009. 

�إننا نعتقد �أن ت�أ�سي�س نظام تنظيمي عالي الم�ستوى قد تم حاليا و�سن�ستمر بعملية البناء على مدى 

ال�سنتين القادمتين ب�شكل مركز وفعال. )يرجى الرجوع �إلى التقارير ال�سنوية ل�سنتي 2007 و2008 

جراءات المحددة في خطة عمل 2008/2007(.  للح�صول على التفا�صيل حول كيفية انجاز الإ

بالا�ضافة �إلى ن�شاطات العمل المعتادة، حددنا ثلاثة �أهداف ا�ستراتيجية لنركز عليها لل�سنتين القادمتين. 

ولى هي تطوير موقفنا كمنظم مرموق عالميا. لقد قطعت �سلطة دبي للخدمات المالية �شوطا طويلا  الأ

طراف  في بناء نظام تنظيمي يتفق مع المعايير الدولية وقد تلقت تجاوبا م�شجعا للغاية من عدد من الأ

الخارجية ذات العلاقة. �سوف نعمل على مدى ال�سنتين القادمتين على بناء ذلك و�سن�ستمر بلعب دور 

وا�ضع المعايير التنظيمية العالمية. 

بيان الرئي�س التنفيذي, بول كو�ستر 
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زمة  وبوجه الخ�صو�ص نتوقع �أن هيئات و�ضع المعايير الدولية �سوف تلعب دورا هاما في التعامل مع الأ

المالية الدولية. و�أن الم�ساهمة في و�ضع معايير دولية و تنفيذها في مركز دبي المالي العالمي، جنبا �إلى 

خيرة. حداث الأ جنب مع التركيز على التعاون مع منظمين �آخرين ي�شكل جزء من ردنا على الأ

تقرير �صندوق النقد الدولي لبرنامج تقييم ا�ستقرار النظام المالي 

خلال عام 2008، ن�شر �صندوق النقد الدولي برنامج تقييم ا�ستقرار النظام المالي حول دولة 

مارات العربية المتحدة. وقد �شملت عملية التقييم الن�شاط المالي والرقابة في مركز دبي المالي  الإ

العالمي. 

وقد عقب التقرير ايجابيا على �سلطة دبي للخدمات المالية بقوله “�إن �سلطة دبي للخدمات 

المالية التي ان��شأت حديثا تملك كادرا ذو خبرة في �أعمال الت�أمين والم�صارف والرقابة على 

وراق المالية”. �أ�سواق الأ

بالا�ضافة �إلى ذلك، كان هناك ر�ضى وا�ضح عن كادر �سلطة دبي للخدمات المالية وعن م�ستوى 

وراق المالية )ايا�سكو( و مباديء  التنظيم، بالارتباط بتنفيذ �أهداف اللجان العالمية لتنظيم الأ

وراق المالية. وعقب التقرير على وجه الخ�صو�ص  وراق المالية وال�شفافية في تنظيم الأ تنظيم الأ

على التزام �سلطة دبي للخدمات المالية ب�أف�ضل الممار�سات العالمية وتبادل المعلومات من خلال 

نظمة.  جراءات اللازمة عند مخالفة القوانين والأ مذكرات التفاهم والالتزام باتخاذ الإ

و�أ�ضاف التقرير �أن المركز يملك �أنظمة تنظيمية وا�شرافية محددة تكافىء تلك التي تملكها 

خرى )مثل �سنغافوره وهونغ كونغ(. المراكز المالية الاقليمية الأ

�أما الهدف الثاني فهو بناء القدرات في �سلطة دبي للخدمات المالية. تملك �سلطة دبي للخدمات 

المالية حاليا كادرا من المخت�صين في التنظيم على �أعلى م�ستوى، والذين �سي�ستمرون بدعم التدريب 

دوات التنظيمية. و�سنبقى ملتزمين بتطوير المهارات التنظيمية في دولة  ال�سليم للمهارات والأ

مارات العربية المتحدة من خلال برنامج قادة الغد التنظيميين.  الإ

و�سنقوم جنبا �إلى جنب ببناء قدرات العاملين لدينا بتعزيز قدرتنا على مراقبة عملنا، من الناحية 

عمال في �آن واحد. و�سي�شمل هذا تح�سينات على تح�صيلنا وا�ستخدامنا  التنظيمية ومن ناحية �إدارة الأ

دارية. للمعلومات الإ

�سوف نركز �أي�ضا على قدرتنا على الت�صدي لق�ضايا محددة ثابتة قوية من خلال تنفيذ نظام �إدارة 

ال�شكاوى. 
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برنامج قادة الغد التنظيميين

برنامج قادة الغد التنظيميين التدريبي والتطويري هو البرنامج المميز لدى �سلطة دبي للخدمات 

ماراتيين لي�صبحوا منظمين. نركز على خلق الفر�ص الم�ستدامة بهدف  المالية لتطوير الخريجين الإ

اعداد الم�شاركين ليكونوا منظمين على م�ستوى عالمي للالتحاق بكادرنا. 

التحق خريجو دفعة عام 2006 بالعمل في عام 2008، ليتولوا مراكز قيادية في اق�سام الترخي�ص 

�سواق. وقد ا�ضفنا 6 م�شاركين في عام 2008 �إلى الم�شاركين الـ 5 في البرنامج الذين  والرقابة والأ

التحقوا في عام 2007 و�سيكون هناك منحتين درا�سيتين لطالبين �سين�ضما الينا في برنامج تعليمي 

لمدة �شهر خلال فترة التعليم الجامعي. 

�أما الهدف الثالث فهو تطوير �أ�سلوبنا في التنظيم القائم على تقييم المخاطر، ودمج ثقافة التنظيم 

القائمة على تقييم المخاطر في عملنا. وهذا لي�س هدفا جديدا ل�سلطة دبي للخدمات المالية، بل هو 

قت�صادية الحالية، ف�إن  ا�ستمرار للعمل الذي بد�أ مع بدايات �سلطة دبي للخدمات المالية. في البيئة الإ

همية ل�ضمان تعزيز �سمعة  �إن�شاء الاطار التنظيمي ال�صحيح القائم على تقييم المخاطر �أمر في غاية الأ

مركز دبي المالي العالمي كمركز مالي يعمل وفقا للمعايير العالمية. وقد بد�أ هذا العمل في الن�صف الثاني

من عام 2008. �إننا نعتقد �أن عملنا المتعلق بالتعرف على المخاطر التنظيمية وفهمها والتجاوب معها

�سيعود على �سلطة دبي للخدمات المالية وال�شركات التي ن�شرف عليها بالفائدة. وذلك بوجه الخ�صو�ص 

في هذه الفترة من الا�ضطرابات المالية. و بما �إن طبيعة العمل و ربما المخاطر �سو ف تتغير على مدى

ال�سنتين المقبلتين، ف�أن عملنا في التنظيم القائم على تقييم المخاطر �سوف يمكننا من الرد على الظروف 

المتغيرة بطرق �أكثر ملاءمة. كما نعتقد �أي�ضا �أن عملنا في هذا المجال يقف في نف�س م�صاف �أعمال 

خرين في العالم.  المراقبين الماليين الآ

ب�صفتها المنظم المالي لمركز دبي المالي العالمي، تحتاج �سلطة دبي للخدمات المالية �أن تلعب دورا 

داعما للاتجاه الا�ستراتيجي لمركز دبي المالي العالمي. وعليه، تركز هذه الخطة على عدد من مناطق 

�سلامي.  تركيز �سلطة مركز دبي المالي العالمي، مثل التمويل الإ

ب�إلزام نف�سها بخطة العمل هذه لمدة �سنتين، ت�ؤكد �سلطة دبي للخدمات المالية بو�ضوح عزمها في 

الا�ستمرار بتوفير بيئة تنظيمية قوية ولكن محركة في مركز دبي المالي العالمي وم�ساهمة بالنجاح 

الم�ستمر للمركز.
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بيئة التخطيط في �سلطة دبي للخدمات المالية 
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بيئة التخطيط في �سلطة دبي للخدمات المالية 

قت�صادي الإ

عالميا 

انخف�ضت معدلات النمو العالمية بحدة خلال عام 2008 بعد ن�شوء �أزمة الرهن الامريكية التي 

طر�أت في �أوا�سط عام 2007 وما تلاها من عمليات الائتمان العالمية. في وقت كتابة هذه الخطة، 

زمة المالية ال�سائدة �إلى حد كبير �أ�سو�أ �أزمة منذ الانتكا�سة الكبرى. فقد دخل عدد من  اعتبرت الأ

قت�صادات، خا�صة في الدول المتطورة، فترة ركود مما مهد الطريق �إلى احتمال ن�شوء ركود عالمي. الإ

قت�صادي في الدول المتقدمة يتوقع �أن ينمو %0.3 في عام 2009 في حين  و على وجه الخ�صو�ص  النمو الإ

قت�صادات النا�شئة يتوقع �أن  تكون معتدلة بن�سة %5.1. على الرغم من وجود الكثير من ال�شكوك  �أن الإ

قت�صادي في ظل �أو�ضاع ال�سوق المالية المتقلبة، الا �أن احتمالات النمو لل�سنتين القادمتين  حول المنظور الإ

عال مع ا�ستمرار عمليات �سداد الديون لتجنب ازدياد المخاطر. 
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اقليميا

خذة بالانخفا�ض في التوقعات العالمية، الا �أن توقعات نمو الإقت�صاد في ال�شرق على الرغم من التغيرات الآ

و�سط كانت معتدلة. في اواخر 2008 خف�ض �صندوق النقد الدولي توقعات النمو ل�سنة 2009 ما يزيد  الأ

قت�صاد العالمي.  قليلا عن ن�صف نقطة مئوية �إلى %5.3 و هو �أكثر بكثير من نتيجة النمو المتوقع للإ

قت�صادات الم�صدرة للبترول. في توقعات  قت�صادية في الإ في المنطقة، من المتوقع �أن تتركز القوة الإ

اكتوبر المالية اعتبر �صندوق النقد الدولي �أن المخاطر على توقعات النمو  متوازنة �إلى حد كبير، مع 

ملاحظة �أن المخاطر الخارجية تحديدا منحازة �إلى الجانب ال�سفلي. ويبقى �ضغط الت�ضخم من هموم 

�سعار على الم�ستهلك �إلى م�ستويات عالية بفعل ارتفاع �أ�سعار ال�سكن وارتفاع  المنطقة. لقد ارتفعت الأ

�أ�سعار الطعام والطاقة و�ضعف الدولار الامريكي. يتوقع �صندوق النقد الدولي �أن الت�ضخم قد و�صل 

�إلى �أعلى م�ستوياته في عام 2008 مع بقاءه على م�ستويات عالية في ال�سنوات القادمة.

قت�صادي العالمي توقعات النمو الإ

تغير الن�سبة المئوية ال�سنوي

م�صدر : �صندوق النقد الدولي
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مارات العربية المتحدة  دولة الإ

مارات العربية المتحدة معدلات لافتة في النمو في ال�سنوات الما�ضية، وذلك  لقد حقق �إقت�صاد دولة الإ

قت�صادي. ح�سب توقعات بفعل ارتفاع �أ�سعار النفط وتطوير البنية التحتية الثقيلة و�سيا�سات التنوع الإ

قت�صادي �سينخف�ض من م�ستوياته العالية �إلى م�ستويات �أكثرديمومة  �صندوق النقد الدولي، ف�إن النمو الإ

تقدر بحوالي %5.6 على مدى مدة التوقع. وهذا م�ؤ�شر على انخفا�ض معتدل ن�سبيا في توقعات النمو 

كبر، على الرغم من توقع انخفا�ضه  ال�سابقة. وح�سبما هو الحال في المنطقة، يبقى الت�ضخم هو الهم الأ

�إلى م�ستويات معتدلة ت�صل �إلى حوالي %8 بحلول عام 2010. على وجه التحديد، من المتوقع �أن يعمل 

اكمال الوحدات ال�سكنية على التخفيف من �ضغط الت�ضخم.
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النمو و الت�ضخم في دولة الامارات العربية المتحدة

تغير الن�سبة المئوية ال�سنوي

م�صدر : �صندوق النقد الدولي

النمو و الت�ضخم في دولة الامارات العربية المتحدة

تغير الن�سبة المئوية ال�سنوي
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تنظيميا

زمة الامريكية  ثار المترتبة على الأ يواجه منظمو الخدمات المالية وقتا ع�صيبا في ظل ا�ستمرار ظهور الآ

و ا�ضطرابات الائتمان في ال�سوق. من المحتمل �أن تقوم الحكومات والهيئات الوا�ضعة للمعايير 

حداث. �ست�ستمر �سلطة دبي للخدمات  بالعمل على و�ضع متطلبات تنظيمية جديدة تجاوبا مع هذه الأ

المالية بتطبيق المعايير الدولية في مركز دبي المالي العالمي، على الرغم من �أننا �سن�سعى للتحقق

من �أن �أية التزامات جديدة على ال�شركات �ستكون متنا�سبة مع المخاطر والم�شاكل ذات العلاقة. 

على مدى ال�سنوات القليلة الما�ضية، تزايدت الحاجة في هذا المجال لتوحيد المعايير في مختلف المناطق

والقطاعات، وذلك لمواكبة الطبيعة العالمية للخدمات المالية وتوحيد المجال والتقاء المنتجات. 

زمة المالية وال�سعي للو�صول �إلى توافق �أكبر في المعايير التنظيمية على  و�ستعمل ردود الفعل على الأ

زيادة �سيادة الهيئات الدولية التي ت�ضع المعايير، مثل المجل�س الم�شترك ايا�سكو، والجمعية العالمية 

�سلامية ومنظمة المحا�سبة والتدقيق للم�ؤ�س�سات المالية  لم�شرفي الت�أمين ومجل�س الخدمات المالية الإ

�سلامية.  الإ

�سلامي التمويل الإ

�سواق المالية المتطورة به،  �سلامي في المنطقة وتزايد اهتمام الأ نظرا للنمو المت�سارع في التمويل الإ

�سلامية. في الفترة القادمة يمكننا �أن نتوقع  �سيتم ت�سليط كثير من التركيز على المنتجات المالية الإ

�أن يعمل المجتمع التنظيمي على الخروج باطار تنظيمي ورقابي معدل لملائمة احتياجات محددة 

�سلامي وعلى تطوير معايير �شرعية متوافقة عبر المناطق المختلفة وتوحيد معايير التمويل  للتمويل الإ

�سلامي ومعايير التمويل التقليدية. و�ستكون �سلطة دبي للخدمات المالية على ا�ستعداد للم�ساعدة  الإ

�سلامي.  في هذه التطورات و�ست�ستمر بتقديم نظام مغر ومتزن لمنتجات و مزودين التمويل الإ

تنظيم �صناديق التحوط 

يبقى تنظيم �صناديق التحوط مو�ضوع حوار عالمي هام. تفر�ض طبيعة هذه ال�صناديق مخاطر معينة 

�سواق المالية. في ال�سنوات ال�سابقة، انهارت بع�ض �صناديق التحوط بينما لحقت ب�صناديق  على الأ

�أخرى خ�سائر فادحة. على الرغم من �أن ن�شاط �صناديق التحوط محدود حاليا في المنطقة، الا �أن 

�صناعية �صناديق التحوط تبقى مجال التركيز ل�سلطة مركز دبي المالي العالمي. لقد طرحت �سلطة 

دبي للخدمات المالية قواعد ممار�سات طوعية �سرت من 1 يناير 2008 في مبادرة ار�شادية لنمط 

�سلوك م�شغلي �صناديق التحوط. وتقوم تلك القواعد على الالتزامات الحالية لجميع م�شغلي �صناديق 

الا�ستثمار الجماعية في مركز دبي المالي العالمي. 

ملائمة العميل ودور الا�ست�شارات

فراد  مع محاولات الحكومات التقليل من الاعتماد على التقاعد العام، ت�شجع تلك الحكومات الأ

على القيام بترتيبات الا�ستثمار الخا�صة بهم مما يجعلهم معتمدين ب�شكل �أكبر على الا�ست�شارات 

 ”Joint Forum“ عمال التي قام بها المجل�س الم�شترك التي يتلقونها بخ�صو�ص الا�ستثمارات. تبين الأ

م�ؤخرا �أهمية متطلبات الاف�صاح المترابطة وملائمة للعميل في مبيعات منتجات الا�ستثمار والمنتجات 

عمال، وكذلك توجيهات الاتحاد الاوروبي �إلى زيادة  الم�صرفية ومنتجات الت�أمين. وت�شير هذه الأ

متوقعة في توحيد المتطلبات المفرو�ضة على الم�ست�شارين. في عام 2008، �سمحت �سلطة دبي للخدمات 
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المالية لل�شركات التعامل مع العملاء بالتجزئة بخ�صو�ص عدد من الخدمات المالية. وتعزز متطلباتنا 

للتعامل مع عملاء التجزئة والامثلة على �سوء البيع التي وقعت م�ؤخرا في مختلف �أنحاء العالم �أهمية 

ملائمة المنتجات له�ؤلاء العملاء.

مركز دبي المالي العالمي

يحت�ضن مركز دبي المالي العالمي 244 �شركة مرخ�صة، تم ترخي�ص معظمها بعد عام2005. وقد ثبت 

عدد ال�شركات التي يتم ترخي�صها في كل �سنة على �أكثر من 70 �شركة �سنويا على مدى ال�سنوات 

القليلة الما�ضية، ليرتفع قليلا في عام 2008. يبدو �أن جاذبية مركز دبي المالي العالمي قد تقدمت 

يونيو2007. وقد كان هذا التقدم ناتج عن ال�سمعة  في  زمة الامريكية التي ظهرت  ن�سبيا منذ الأ

الطيبة التي تزايدت لمركز دبي المالي العالمي بالا�ضافة �إلى ال�سيولة المرتفعة التي �شهدتها دولة 

مارات العربية المتحدة والمنطقة ككل. �إن �أكثر القطاعات المالية التي تعمل بها ال�شركات المرخ�صة  الإ

�صول وترتيبها وتقديم الا�ست�شارات بخ�صو�صها. على الرغم من �أن التوقعات الحالية  هي �إدارة الأ

لل�شركات المرخ�صة التي ان�ضمت حديثا �إلى مركز دبي المالي العالمي قوية، الا �إن هناك �شكوك ت�سود 

زمة المالية الحالية.  �أجواء المدة المتو�سطة في ظل الأ

انعكا�سا للطبيعة العالمية لمركز دبي المالي العالمي، معظم ال�شركات القائمة في المركز هي �شركات 

�شخا�ص من خارج الدولة. في �أوا�سط اكتوبر 2008، كان في مركز دبي المالي العالمي 38  مملوكة لأ

�شركة �إماراتية، و 20 �شركة اقليمية و 168 �شركة عالمية. بعد رفع قرار منع ت�أ�سي�س �شركات مبتدئة 

كل عام بالتزايد جوهريا منذ عام 2006  في المركز، �أخذت ن�سبة ال�شركات المبتدئة المرخ�صة في 

لت�صل �إلى %31 من اجمالي ال�شركات المرخ�صة في �أول ع�شرة �شهور من عام 2008. 

5

18

7173

0

20

40

60

80

2004 2005 2006 2007 2008*
0

20

40

60

80

# #

59

0%

20%

40%

60%

80%

100%

2004 2005 2006 2007 2008*
*

 *2004

ال�شركة المرخ�صة ح�سب القطاع ال�شركات المرخ�صة

 في مركز دبي المالي العالمي



23

نظرة مركز دبي المالي العالمي 

يعمل مركز دبي المالي العالمي على بناء �سمعته كمركز مالي رائد في المنطقة. وت�صنف دبي بالمركز 

خرى  في الخليج وفقا  23 في العالم وقد قطعت �شوطا طويلا في الريادة بالن�سبة للمراكز المالية الأ

لت�صنيفات جلوبال فاينان�شال �سنتر اندك�س.1 ح�سب التقرير المذكور، يبدو من المتوقع �أن تحافظ دبي 

على و�ضعها كمركز مالي رائد. عادة تعرف دبي ب�أنها المركز المالي المحتمل؛ �أن ي�صبح “�أكثر �أهمية” 

و�أنها المنطقة التي يمكن لل�شركات �أن “تفتح فيها مكاتب جديدة”في ال�سنوات القليلة القادمة. 2
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من المعروف �أن المراكز المالية في دبي و قطر قد ا�ستفادت من الارتفاع في �أ�سعار النفط والا�ستثمارات

الحكومية “الكبرى” في �إن�شاء مراكز مالية.3

مام، ف�إن النتائج التي تو�صلت اليها عمليات الم�سح تفيد ب�أنه يلزم  الا �أنه، اذا ما نظرنا �إلى الأ

“تطويرا وا�سعا لكافة النواحي التناف�سية الخم�سة، بالتحديد البنية التحتية المالية” لتح�سين 
الت�صنيفات الحالية.4

�شخا�ص، بيئة العمل )بما في ذلك التنظيم(، القدرة على الو�صول الى ال�سوق، البنية التحتية ي�أخذ الم�ؤ�شر بعين الاعتبار خم�سة نواحي تناف�سية هي الأ
 

 .1

    والتناف�سية ب�شكل عام )وت�شمل مكون �أ�سلوب الحياة(.

م�ؤ�شر المراكز المالية العالمية 3 و4 ين/ �سيتي اوف لندن كوربوري�شن، مار�س 2008. 
 

 .2

م�ؤ�شر المراكز المالية العالمية 3 ين/ �سيتي اوف لندن كوربوري�شن مار�س 2008.
 

 .3

المرجع نف�سه.  .4

ن�سبة ال�شركات المرخ�صة المبتدئة
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حددت �سلطة دبي للخدمات المالية ثلاثة �أهداف ا�ستراتيجية لت�سيير �أعمالنا خلال ال�سنتين القادمتين.

هداف مق�سم �إلى مجالات محددة التركيز. على الرغم من �أن �سلطة دبي للخدمات وكل من هذه الأ

المالية تملك خططا �إجرائية مف�صلة لكل هدف ا�ستراتيجي وكل من مجالات التركيز فيه، �إلا �أنه

كثر �أهمية. كما �أنه تن�سجم هذه جراءات الأ غرا�ض هذه الخطة، ف�أننا �سن�شير فقط �إلى بع�ض الإ ولأ

الإجراءات �أي�ضا مع نظرة �سلطة دبي للخدمات المالية حول �أهم مجالات المخاطر في البيئة على مر 

ال�سنة القادمة. 

�أول هدف ا�ستراتيجي: تعزيز موقفنا كمنظم مرموق عالميا

ح�سبما تم تحديده في خطة العمل ل�سنة 2008/2007، ف�إن ر�ؤية �سلطة دبي للخدمات المالية هي �أن 

تكون منظما عالميا مرموقا ونموذجا يحتذى به في تنظيم الخدمات المالية في ال�شرق الاو�سط. 

دعما لهذه الر�ؤية، كان �أهم �أهداف خطة عام 2008/2007 هو “الالتزام ب�أف�ضل الممار�سات العالمية”. 

�إننا نعتقد �أننا اكت�سبنا اعترافا قويا كمنظم خدمات مالية – �سواء في المنطقة �أو في مجتمع التنظيم 

الدولي وفي ال�سوق العالمية ككل.

وقد �صاحب ذلك الاعتراف تطبيقا للمبادىء التي و�ضعتها الهيئات الدولية التي ت�ضع المعايير. فقد 

تمت �صياغة قوانين مركز دبي المالي العالمي وقواعد �سلطة دبي للخدمات المالية على هدي من تلك 

المعايير. �إن تطبيقنا لهذه المعايير م�شهود له من �صندوق النقد الدولي في برنامج تقييم القطاع المالي.

و�سنقوم خلال الفترة التي تغطيها هذه الخطة بالبناء على العمل الذي تم انجازه بالفعل. 

وهذا �سيعود على مركز دبي المالي العالمي بميزة ملمو�سة: في الا�ستطلاع الذي �أجرته “ت�شانت لينك” 

طراف ذات العلاقة، كانت �إحدى �أهم النتائج التي تو�صل اليها الا�ستطلاع هو �أن ما جذب  على الأ

ال�شركات المرخ�صة �إلى مركز دبي المالي العالمي؛ البيئة التنظيمية القوية وو�ضع و�سمعة �سلطة دبي 

للخدمات المالية. 

1.�سن�ستمر بالالتزام بالمعايير العالمية وبالم�ساهمة فيها. 

ا�صدرت �سلطة دبي للخدمات المالية ورقة ا�ست�شارة في الن�صف الثاني من �سنة 2008، لاقتراح بيلار 

11 و 111 واتفاق بازل الثاني )المعروف با�سم بازل 11( في مركز دبي المالي العالمي. تلعب الهيئات 

التي ت�ضع المعايير دورا هاما في تطوير التنظيم، اذ �أنها تن�شر المبادىء الم�شتركة  في ما بين الدول 

حداث الاخيرة و العمل من قبل لجنة بازل و غيرها من الهيئات التي   والمناطق المختلفة. و نظرا  للأ

ت�ضع المعايير الدولية �سوف نعلق تطبيق بازال 11. 

حتى تاريخه، كانت �سلطة دبي للخدمات المالية منخرطة �إلى حد كبير ب�أعمال الهيئات الدولية 

�سلامية.  التي ت�ضع المعايير مثل ايا�سكو و الجمعية العالمية لم�شرفي الت�أمين و مجل�س الخدمات المالية الإ

و�سن�سعى للا�ستمرار في الم�ساهمة في عمل هذه الهيئات وغيرها من الهيئات، على وجه التحديد

�سلامي ؛�أي�ضا في نواح �أخرى لافادة مركز دبي المالي العالمي والنظام الذي في مجال التمويل الإ

تعمل فيه �شركاتنا المرخ�صة. 

هداف الا�ستراتيجية ل�سلطة دبي للخدمات المالية  لاأ

ل�سنة 2010/2009 
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الخطة الاجرائية ل�سلطة دبي للخدمات المالية: 

ر�صد التطورات في هيئات وا�ضعي المعايير الدولية، ولا �سيما فيما يتعلق بر�أ�س المال و �إدارة  	.1

المخاطر.

الم�ساهمة والا�ستمرار بالم�ساهمة في اللجان الدولية الكبرى مثل مجموعات عمل ايا�سكو  	.2

�سلامية ومنظمة المحا�سبة  و اللجنة العالمية لم�شرفي الت�أمين و مجل�س الخدمات المالية الإ

�سلامية . والتدقيق للم�ؤ�س�سات المالية الإ

	�أن ت�صبح ع�ضوا في المجل�س الدولي للمنظمين الم�ستقلين للتدقيق.  .3

جراءات  مارات العربية المتحدة وقوة مهام الإ العمل بالم�شاركة مع الم�صرف المركزي لدولة الإ 	.4

موال  المالية لل�شرق الاو�سط و�شمال افريقيا لت�شكيل هيئة عمل م�شتركة حول مكافحة غ�سل الأ

رهاب. وتمويل الإ

�سلامي  2. �سنقوم بتقديم الريادة للفكر التنظيمي، خا�صة في مجال التمويل الإ

خلال ال�سنتين الما�ضيتين، ر�سخت �سلطة دبي للخدمات المالية مكانتها كمنظم مرموق للخدمات 

المالية في المنطقة. على مدى ال�سنتين القادمتين، �سن�ستمر ببناء هذه ال�سمعة. كما قمنا بتطوير 

�سمعتنا في المنطقة وخارجها كقياديين وم�شرعين تنظيميين. 

�سلامي دورا متزايدا في المرحلة المالية العالمية. بما �أن �سلطة مركز دبي المالي  يلعب التمويل الإ

�سلامي في المركز، ف�إننا �سنوظف م�ساهماتنا في الهيئات  العالمي ترغب بزيادة تطوير التمويل الإ

�سلامي.  الدولية الوا�ضعة للمعايير للا�ستمرار بالت�أثير على اتجاه التنظيم بخ�صو�ص التمويل الإ

لقد و�ضعت �سلطة دبي للخدمات المالية نظام تمويل �إ�سلامي عالمي الطراز. فعلى مدى ال�سنتين 

القادمتين، �سنركز على �صقل هذه الناحية من نظامنا. 

الخطة الاجرائية ل�سلطة دبي للخدمات المالية: 

الا�ستمرار بالم�شاركة مع وا�ضعي المعايير العالمية مثل منظمة المحا�سبة و التدقيق للم�ؤ�س�سات  	.1

�سلامية.  �سلامية و مجل�س الخدمات المالية الإ المالية الإ

تعزيز دور مذكرات التفاهم الثنائية وعلاقات العمل الفعالة والبروتوكولات مع منظمين ذوي  	.2

�سلامي.  العلاقة الخا�صة فيما يتعلق بالتمويل الإ

�سلامي العالمية. الم�شاركة المن�سقة في ن�شاطات التمويل الإ 	.3

طراف ذات العلاقة  3. �سن�ستمر بتعزيز علاقات الأ

تكر�س �سطلة دبي للخدمات المالية قيمة كبرى للعمل مع �شركاء ال�سوق وكذلك للعمل مع منظمين 

خرى. على مدى ال�سنتين الما�ضيتين، وثقت �سلطة دبي للخدمات المالية علاقاتها  الدوائر التنفيذية الأ

وراق المالية وال�سلع  مارات للأ مارات العربية المتحدة وهيئة الإ مع الم�صرف المركزي لدولة الإ



29

قليم. كما عملنا �أي�ضا على تقديم الم�شورة  و�شرطة دبي وغيرها من ال�سلطات المحلية في الدولة والإ

والحوار مع �شركاتنا المرخ�صة، وم�ؤ�س�سات ال�سوق المرخ�صة ومزودو الخدمات الم�ساعدة. وقد ركز 

طراف ذات العلاقة على قوة �سلطة دبي للخدمات  الا�ستطلاع الذي �أجرته “ت�شانت لينك” على الأ

المالية في تطوير تلك العلاقات. و�ست�ستمر �سلطة دبي للخدمات المالية على مدى ال�سنتين القادمتين 

طراف ذات العلاقة في المنطقة وعالميا.  بتطوير علاقاتها مع كبار الأ

الخطة الاجرائية ل�سلطة دبي للخدمات المالية: 

مارات  طراف الخارجية ذات العلاقة في الدولة مثل هيئة الإ الا�ستمرار بالعمل مع كبار الأ 	.1

مارات العربية المتحدة. وراق المالية وال�سلع والم�صرف المركزي في دولة الإ للأ

الا�ستمرار با�ستخدام دورات التوا�صل المعتادة لترويج الوعي )لم�س�ؤولي الامتثال للقانون  	.2

في المركز( �ضمن المجتمع المنظم في مركز دبي المالي العالمي بالمتطلبات التنظيمية ومبادرات 

�سلطة دبي للخدمات المالية وتبادل وجهات النظر. 

الهدف الا�ستراتيجي الثاني: القدرة على البناء 

ماكن المنا�سبة �شخا�ص المنا�سبون في الأ 1. �سيكون لدينا الأ

طراف  �سباب الرئي�سية لم�ستوى الر�ضا العالي عن �سلطة دبي للخدمات المالية هو اعتقاد الأ �أحد الأ

المعنية ب�أن �سلطة دبي للخدمات المالية توظف كادرا عالي الجودة. ف�إن المنطقة تفتقر للموارد 

الخبيرة في الالتزام بقوانين الكوادر التنظيمية، مما يفر�ض على �سلطة دبي للخدمات المالية �ضغطا 

للمحافظة على موظفيها الهامين. بالا�ضافة �إلى ذلك،بعد انك�شاف �أزمة الائتمان، ازداد ت�سليط 

ال�ضوء على الحاجة للمنظمين و الم�ؤهلين و المزودين بالكوادر وم�صادر التمويل بال�شكل المنا�سب. 

بقاء على موظفيها وخطة لا�ستبدال الموظفين الذين  تملك �سلطة دبي للخدمات المالية ا�ستراتيجية للإ

يتركون وظائفهم، والتي �ست�ستمر ب�أن تكون محط تركيز في العمل على مدى ال�سنتين القادمتين. 

ت�ستمر �سلطة دبي للخدمات المالية بالتزامها بتطوير المهارات التنظيمية بين المواطنين عبر برنامج 

ولى  قادة الغد التنظيميين. وقد �أتم البرنامج الذي �أخذ في العام المنق�ضي دفعته الثالثة، دورته الأ

كاملة بعدد من المواطنين الخريجين الذي يعملون حاليا كمدراء في �سلطة دبي للخدمات المالية. 

الخطة الاجرائية ل�سلطة دبي للخدمات المالية: 

بقاء  ا�ستمرار التركيز على برنامج قادة الغد التنظيميين ل�ضمان ا�ستمرارية جودة البرنامج والإ 	.1

على المر�شحين لبرنامج قادة الغد التنظيميين. 

الا�ستمرار بعر�ض منا�صب وظيفية مناف�سة ل�ضمان المحافظة على الجودة العالية لكادر �سلطة  	.2

دبي للخدمات المالية. 

دوات المنا�سبة  2. �أن نزود موظفينا بالمهارات والأ

ي�ستمر تركيزنا على توظيف خبرات دولية في مختلف الم�ستويات لدينا و لا�ستكمال هذه المهارات خلال 

ال�سنة المنق�ضية، و�ضعت �سلطة دبي للخدمات المالية برنامج تعليم وتطوير هادف لجميع موظفي 
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�سلطة دبي للخدمات المالية. ويركز هذا البرنامج على بناء المهارات المختلفة للموظفين وعلى ا�ستمرار

التطوير المهني. و�سي�ستمر البرنامج على مدى ال�سنتين القادمتين في تطبيق مبادرات تطوير وفر�ص 

تعليم هامة في �سلطة دبي للخدمات المالية. 

داء  دوات بجودة عالية لأ ا�ضافة �إلى توفر المهارات المنا�سبة، يحتاج الموظفين ذوي الجودة العالية لأ

دارية  ول ل�سلطة دبي للخدمات المالية هو تقديم المعلومات الإ �أدوارهم بفعالية. �إن الاهتمام الأ

المنا�سبة و�ضمان �أن تكون �أنظمتنا على م�ستوى عالمي. 

الخطة الاجرائية ل�سلطة دبي للخدمات المالية: 

تقديم مبادرات تطوير للموظفين كجزء من برنامج التعليم والتطوير. تطوير وانتاج برامج  	.1

�سلامي المتقدم، �آخذين بعين الاعتبار �أهدافنا الا�ستراتيجية.  هادفة مثل تعليم التمويل الإ

ت�صميم وتنفيذ نظام معلومات �إدارية جديد ل�سلطة دبي للخدمات المالية. 	.2

الا�ستمرار ببرنامج العمل مع الموظفين من خلال قنوات الات�صال الداخلية.  	.3

الهدف الا�ستراتيجي الثالث: تطوير �أ�سلوبنا في التنظيم القائم على تقييم 

المخاطر وت�ضمينه ثقافة تنظيم قائمة على تقييم المخاطر 

1. و�ضع اطار عمل واحد قائم على تقييم المخاطر و �أ�سلوب تنظيمي قائم على تقييم المخاطر 

�سلوب التنظيمي المبين ل�سلطة دبي للخدمات المالية هو �أن يكون �أ�سلوبا قائما على تقييم المخاطر �إن الأ

قت�صادية الحالية، يحتل و�ضع اطار �صحيح للعمل  وتجنب العبء التنظيمي غير اللازم. في البيئة الإ

التنظيمي القائم على تقييم المخاطر ومت�سقا مع المعايير الدولية؛ �أهمية خا�صة ل�ضمان  المحافظة 

على و�ضع �سلطة دبي للخدمات المالية كمنظم من الطراز العالمي. 

في عام 2008 طرحنا م�شروع قائم على تقييم المخاطر، وهو مبادرة لتعزيز قدرتنا على مراجعة 

�سلوب ب�شكل موحد في كتاب قوانيننا وفي  المخاطر والتجاوب معها والتحقق من تطبيق ذلك الأ

�إجراءاتنا. �سيعمل هذا الم�شروع على مدى ال�سنتين القادمتين و�سيتطرق لمعظم نواحي �سلطة دبي 

للخدمات المالية – قوانيننا و�إجراءاتنا و�أنظمتنا وتطوير العاملين لدينا. 

بف�ضل هذا الم�شروع، �ست�شهد ال�شركات قوانين تعك�س تقييم المخاطر ونماذج لا تطلب الا المعلومات 

المنا�سبة وتركيز الاهتمام التنظيمي على مجالات الن�شاط التي تقدم �أكبر قدر من المخاطر. �إن بع�ض 

نتائج هذا الم�شروع �ستعمل على التخفيف من القيود التنظيمية وبع�ضها �سيزيد الاهتمام بالن�شاطات 

ذات المخاطر العالية. 

�إن جوهر تنظيم �سلطة دبي للخدمات المالية هو �أهدافنا القانونية، مع التعبير عن �سيا�ستنا التنظيمية 

في كتاب القوانين الخا�ص بنا. وعليه، �ستقوم �سلطة دبي للخدمات المالية بمراجعة قوانيننا وقواعدنا  

لنعك�س قدرتنا على تحمل المخاطر، دون فر�ض عبء زيادة الالتزام بالقوانين على ال�صناعة.

�إن �إجراءاتنا التنظيمية هي الو�سيلة التي نطبق من خلالها �أهدافنا. �سيعمل هذا الم�شروع على التحقق 

جراءات تتفق مع اطار العمل الكلي القائم على تقييم المخاطر.  من �أن هذه الإ
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الخطة الاجرائية ل�سلطة دبي للخدمات المالية: 

تعديل كل نموذج من نماذج كتاب قوانين �سلطة دبي للخدمات المالية للتحقق من جعله مت�سقا  	.1

مع قدر المخاطر الم�سموح به ولي�أخذ بعين الاعتبار التطورات الجديدة في المعايير الدولية 

و�أف�ضل الممار�سات التنظيمية. 

تنفيذ الموا�صفات الجديدة لاطار العمل التنظيمي الخا�ص بنا القائم على تقييم المخاطر، 	.2

بما في ذلك المخاطر ونظام المعلومات التنظيمية في كافة �أنحاء �سلطة دبي للخدمات المالية.  	

تنفيذ خطة منا�سبة لحل النزاعات لم�ستثمري التجزئة.  	.3

2. �سنعمل على دعم ثقافة تنظيم قائمة على تقييم المخاطر. 

و�سيركز العمل تحت الم�شروع القائم على تقييم المخاطر على �شمل ثقافة تنظيم قائمة على تقييم 

المخاطر، وبالا�ضافة ت�شمل التعامل مع هذه النقاط ب�شكل م�ستدام مع موظفينا؛ �سي�شمل تو�صيل 

توقعات �سلطة دبي للخدمات المالية ومعلوماتها ب�شكل فعال �إلى �شركاتنا و�أطرافنا ذات العلاقة.

الخطة الاجرائية ل�سلطة دبي للخدمات المالية: 

الا�ستمرار بدعم ن�شاطات التوا�صل التي تقوم بها �سلطة دبي للخدمات المالية مع �شركاتها  	.1

ومحاميها ومحا�سبيها ومدققي ح�ساباتها وم�ست�شاريها للالتزام بالقوانين. 

الا�ستمرار بتطوير ثقافة الالتزام بالقوانين في ال�شركات، من خلال �أ�سلوبنا الرقابي.  	.2

العمل كالمعتاد

هداف الا�ستراتيجية الثلاث، �ستقوم �سلطة دبي للخدمات المالية بعدد من الم�شاريع  بالا�ضافة �إلى الأ

عمال اليومية لنا كمنظمين لتحتل  في عملنا كالمعتاد. ح�سبما ورد في مقدمة هذه الخطة، �ست�ستمر الأ

معظم وقتنا ومواردنا. 

ت�أتي معظم م�شاريعنا ومبادراتنا كنتيجة لتعديل تقييم المخاطر المحددة في ور�شة �إدارة المخاطر 

خرى جمع المعلومات لتكوين نظرة حول المخاطر الداخلية  جراء مع و�سائلنا الأ المنتظمة. يتيح لنا الإ

التي تواجهها �سلطة دبي للخدمات المالية )بخ�صو�ص �أنظمتنا و�إجراءاتنا والعاملين لدينا( والمخاطر 

التي تفر�ضها �أهدافنا القانونية – ب�شكل عام المخاطر الخارجية.

خرى للعمل كالمعتاد ب�إجراءات التح�سين الم�ستمرة والتخطيط لا�ستمرار العمل  وتتعلق المبادرات الأ

نظمة التي تدعم هذه الن�شاطات.  والن�شاطات الرقابية ون�شاطات الترخي�ص وتنفيذ الأ
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كثر �أهمية، المدرجة ح�سب �أق�سام �سلطة دبي للخدمات المالية هي: بع�ض المبادرات والم�شاريع الأ

ق�سم الترخي�ص  

تنفيذ نتائج تعديل نماذج الترخي�ص. 	l

يل متطلبات كتاب القوانين بالن�سبة لـ “ن�شاطات خدمات التمويل”. تولي القيادة في تعد 	l

ق�سم الرقابة 

درا�سة ترتيبات �أخرى لتحديد هوية ال�صناديق من المناطق ذات العلاقة. 	l

القيام بعمليات تعديل متخ�ص�صة لل�شركات المعنية بخ�صو�ص ما يلي:  	l

- الت�سعير وتقييم ال�صناديق  	

رهاب  موال ومكافحة تمويل الإ - مكافحة غ�سل الأ 	

- التعامل مع �أموال العملاء  	

�سلامي  - التمويل الإ 	

- �إدارة دائرة الت�أمين  	

- تنفيذ بنود حماية التجزئة من جانب ال�شركات التي تتعامل مع عملاء التجزئة  	

- ملائمة الا�ست�شارة 	

�سواق  ق�سم الأ

خرى. �سواق ذات العلاقة في الدول والمناطق الأ تعزيز التوا�صل مع مراقبي الأ 	l

ا�صدار قواعد عمل لم�ؤ�س�سات ال�سوق المرخ�صة في مركز دبي المالي العالمي. 	l

تعديل قوانيننا المتعلقة ب�أنظمة التجارة البديلة. 	l

تنفيذ متطلبات حوكمة ال�شركات للكيانات)منقول من 2008(.  	l

ق�سم ال�سيا�سات والخدمات القانونية 

�إدارة تعديل كتاب قوانين �سلطة دبي للخدمات المالية.  	l

مراقبة جداول عمل وا�ضعي المعايير وكذلك التطورات التنظيمية العالمية وم�ضاهاة قوانين  	l

�سلطة دبي للخدمات المالية ذات العلاقة معها.

تولي قيادة تعديل نموذج الا�ستثمارات الجماعية في كتاب قوانين �سلطة دبي للخدمات المالية. 	l

ق�سم التنفيذ 

منع �أي �سلوك ي�سبب �أو قد ي�سبب �أي �ضرر ل�سمعة مركز دبي المالي العالمي با�ستخدام �أ�سلوب  	l

التنظيم القائم على تقييم المخاطر، والك�شف عن مثل ذلك ال�سلوك وقمعه.

طار اللازم لتنفيذ القرار، والتحقيق والتخطيط واختيار علاج ي�ستند على نهج  ا�ستعرا�ض الإ 	l

يقوم على تقييم المخاطر.

تنفيذ و�إدارة  النظام الالكتروني لل�شكاوى ل�سلطة دبي للخدمات المالية.  	l
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مكتب الم�ست�شار العام

الم�شاركة و الم�ساهمة في عمل هيئات وا�ضعي المعايير الدولية. 	l

تعزيز مذكرات التفاهم الثنائية و�إدارة علاقات العمل الفعالة مع المنظمين العالميين. 	l

تن�سيق تبادل المعلومات مع المنظمين العالميين. 	l

الات�صالات والتخطيط الا�ستراتيجي 

�إدارة العلاقات الإعلامية المحلية والدولية.  	l

قت�صادية وتحليلها. ا�صدار وتوزيع البيانات الإ 	l

الموارد الب�شرية 

�سلامي. تطوير وت�سليم برنامج تدريب التمويل الإ 	l

الا�ستمرار بتنفيذ ا�ستراتيجية الحفاظ على الموظفين و التخطيط لا�ستبدال الموظفين.  	l

العمليات 

ت�صميم وتطوير �إدارة الكوارث والتوا�صل مع الدوائر ذات العلاقة.  	l

دعم مبادرات ق�سم تقنية المعلومات التي تنتج عن الم�شروع القائم على تقييم المخاطر وغيره  	l

نظمة ذات العلاقة.  من الم�شاريع بما في ذلك تحديد وتطوير ودعم الأ

الدعم الم�ستمر لعمليات �سلطة دبي للخدمات المالية من خلال تقنية المعلومات والتمويل و�إدارة  	l

المخاطر.





توافق التطور مع خطة العمل
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في كل عام، تن�شر �سلطة دبي للخدمات المالية تقريرا �سنويا يبين ن�شاطات �سلطة دبي للخدمات 

المالية و�إنجازاتها خلال العام المنق�ضي. �إن التقرير ال�سنوي هو ب�شكل جوهري، تقرير تطور يتوافق 

مع خطة العمل.

بالا�ضافة �إلى التقرير ال�سنوي، تن�شر �سلطة دبي للخدمات المالية مرتين في العام تقريرا بعنوان  

�إنجازات �سلطة دبي للخدمات المالية والذي يبين الن�شاطات والإنجازات التي حققتها �سلطة دبي 

للخدمات المالية. 

وتن�شر �سلطة دبي للخدمات المالية با�ستمرار التطورات والن�شرات الإعلامية على موقعها الالكتروني.

.www.dfsa.ae توجد ن�سخ من كافة من�شورات �سلطة دبي للخدمات المالية على الموقع

توافق التطور مع خطة العمل
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العنوان الفعلي

الجناح الغربي، الدور 13، مبنى البوابة، مركز دبي المالي العالمي 

العنوان البريدي 

مارات العربية المتحدة  �ص ب  75850، دبي، دولة الإ

هاتف 1500 362 4)0( 971+ 

فاك�س 0801 362 4)0( 971+ 

info@dfsa.ae الا�ستف�سارات العامة عبر الهاتف �أو البريد الالكتروني

لمزيد من المعلومات وللبقاء على اطلاع على �آخر الم�ستجدات يرجى زيارة الموقع الالكتروني ل�سلطة دبي 

 www.dfsa.ae للخدمات المالية على العنوان







info@dfsa.ae

www.dfsa.ae

+ 971 (0)4 362 1500


